Garder le contréle
partoutle temps !

AlO BOX
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UNE SOLUTION «ALL IN ONE» POUR MIEUX GERER
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L'AlIO BOX (All In One Box)

est un produit «tout en un» développé
par CISIX en  partenariat avec I'éditeur
logiciel HUB SOCIAL.

Il est destiné a une large cible profession-
nelle de 2éme niveau établie sur des petites
superficies hébergeant des points de vente.
La box AlO est un outil permettant de gérer
a distance son point vente en s'appuyant sur
des outils faciles d'acces tels que les smart-
phones, les tablettes.

FONCTIONNALITES OFFERTES

La gestion du catalogue permettant de
présenter de maniere conviviale les produits

et services offerts, avec une interactivité
offerte par I'écran de la box qui est tactile

La gestion des temps de présence
du personnel exercant dans les lieux

La sécurité des lieux a travers des
périphériques d’alarme connectées a la box
pour protéger les locaux pendant les heures
de fermeture

La gestion de la caisse avec une
application permettant d'enregistrer les
encaissements et de les rendre disponibles
a distance en consultation en temps réel sur

Smartphone

La diffusion d’annonces publicitaires
sur le méme support

La gestion des petites files d’attente
pouvant se créer dans ces points de prestation

LAPPLICATION MOBILE

Cette application permet de faire gagner
du temps aux clients et de les accueillir
quand ils le souhaitent.

Elle offre de nombreuses fonctionnalités
aux clients :

«géolocaliser un établissement
selon leur position

« Connaitre les conditions
d’attente en temps réel pour
chacun des services.

«indiquer I’heure a laquelle ils
souhaitent venir et prendre
un ticket virtuel dans la file
d’attente.

«décaler I'heure de sa venue,
la reporter ou simplement
I'annuler.

«Recevoir une alerte a
I'approche de leur tour

...etla prise de rendez-vous

Plus qu'un ticket virtuel, I'application
propose méme de demander un
rendez-vous depuis un smartphone.

Le client recoit ainsi une confirmation de
rendez-vous et un rappel pour étre recu
par le conseiller.

Méme dans un secteur comme la santé,
ou les rendez-vous sont la regle, cette
application évite de perdre son temps
dans les salles d’attente.



